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En las ultimas semanas, establecimientos han incorporado el uso de videoconferencias:

Clases online de colegios y mayor uso
de plataformas web obligan a normar
la interaccion en esos espacios

tanto, han hecho saber a sus alumnos que las reglas de convivencia también rigen en el mundo virtual.

VALENTINA GONZALEZ

:Se puede usar pijama en cla-
ses?, (0 vestir un disfraz? Hace
apenas un par de meses, cual-
quiera de estas preguntas habria
sido insdlita en un colegio. Sin
embargo, con el salto de las es-
cuelas a las plataformas virtuales
v la creciente incorporacion de
las videoconferencias entre pro-
fesores y estudiantes, los estable-
cimientos han debido regular,
incluso, detalles como esos.

En las dltimas semanas, varios
recintos han informado a sus co-
munidades sobre las normas que
rigen esta nueva forma de rela-
cionarse. En el norte, el colegio
Chuquicamata publicé en su
web un protocolo sobre clases a
distancia, el que incluyve aspectos
como la vestimenta. Se establece
que los nifos deben presentarse
con vestimenta adecuada, evi-
tando “pijamas, disfraces u otras
tenidas que puedan alterar la de-

A mads de un mes de la suspensién de clases escolares:

Los profesores han tenido que m.aldes
aprender a hacer clases online

m Una de las lecciones es que el aprendizaje remoto no implica estar todo el dia en una pantalla,
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Colegio prepara un
eventual regreso a las
aulas con modalidad
presencial y virtual

EDUCACYON. Establecimiento de Curauma incluye redisenio de
espacios, profocolo sanifario y contencion emocional Seremi :
recordo que ello solo serd posible si se cumple plan *Paso a Paso’. i

EL COLEGIC PUMAMUE DISPONDRA CAMARAS EN LAS SALAS PARA PERMITIR LA TRANSMISKIN ONLINE.
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Mineduc llama a explicitar con claridad las herramientas que se usardn y con qué finalidad. Los recintos, en

o
DD (Recomendamos)
comunicar a los
apoderados los
mMecanismos ¥y
plataformas que se
utilicen, para disminuir
posibles inquietudes”,
RATMUNDO LARRATN

JEFE DE LA DIRECCI0M DE EDUCACI
GENERAL

i1}
00 :a contingencia
ha sido vista como una
oportunidad para
inculcar en los alumnos
los conceptos de buena
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0 No corresponde
obligar a nifos a que se
graben y lo compartan,

ni sigquiera con el colegio.
Un papd no tiene por qué
acceder a eso, pero quizds
si lo estd controlando,
esld DI(’FI
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Plantea que un drea nueva y
que se deberd tratar con cuidado

z s el uso de la imagen. Advierte
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Mas de 10 mil alumnos

y 500 profesores no

tienen herramientas
ara las clases online
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Debido a la suspensién de cdtedras presenciales en marzo pasado:

Profesores de mds de 60 afios
explican cOmo se reinventan
para poder hacer clases online

Ver tutoriales, realizar capacitaciones y pedir ayuda a hijos, alumnos o colegas mas
jovenes son la constante entre docentes que se vieron "obligados” a ensefiar en linea sin
estar familiarizados con el mundo virtual.

CONSTANZA MEMARES

“Antes de que partiera todo es-
to yo ni siquiera conocia Zoom”,
confiesa Sylvia Cruchet (63), aca-
démica del Instituto de Nutricidn
y Tecnologia de los Alimentos
(INTA). Pero debido a la suspen-
sion de las cdtedras presenciales
en marzo pasado, la docente tuvo
que abandonar el aula para hacer
clases a través de una pantalla.

“A la edad mia no es ficil tener
las habilidades para ir mejorando
en lo computacional. Para mi ha
sido bastante dificil porque es co-
mo aprender otro idioma, es un
aprendizaje duro”, asegura.

Su caso no es diferente al de
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en Chile, “pasados los 24 anos
existe una disminucidn paulatina
del uso de internet, alcanzando
una cifra menor al 50% (37,1% de
65 a 6Y afios, especificamente) de
la poblacidn en las personas de
60 anos o mas”.

“Es interesante como fendme-
no haber sido convocados abrup-
tamente por el destino a ensefiar
online, Yo parti con temor e incer-
tidumbre: un hijo mio me hizo un
proceso de alfabetizacion bdsico
muy 1itil para manejar coordena-
das en Zoom”, dice Luis Hernén
Errdzuriz (66), profesor titular
del Instituto de Estética de la U.  Sylvia Cruchet ensefia a estudiantes de posgrado en el INTA. Segiin dice,

Catalica. dictar cursos en linea ha sido "como aprender otro idioma”.
Y afiade: “Hay otro evento in-
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EDucAckon. Establecimiento de Curauma incluye rediserio de
espacios, protocolo sanitario y contencion emocional. Sevemi
recordo que ello solo serd posible si se cumple plan *Paso a Paso’.
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En las ultimas semanas, establecimientos han incorporado el uso de videoconferencias:

Clases online de colegios y mayor uso
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‘Lo que mas extrano es el contacto personal: las relaciones
humanas, aprender a conectarse y trabajar colaborativamente,
aceptar la diferencia, la diversidad, temas que hoy son tan
relevantes. No tener esas interacciones te aleja un poco de
esas vivencias; y un trabajo que ya es complejo y cansador en
terminos fisicos y psicologicos, se siente aun mas solitario”
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démica del Instituto de Nutricidn
y Tecnologia de los Alimentos
(INTA). Pero debido a la suspen-
sion de las cdtedras presenciales
en marzo pasado, la docente tuvo
que abandonar el aula para hacer
clases a través de una pantalla.
“A la edad mia no es ficil tener
las habilidades para ir mejorando
en lo computacional. Para mi ha
sido bastante dificil porque es co-
mo aprender otro idioma, es un
aprendizaje duro”, asegura.
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65 a 6Y afios, especificamente) de
la poblacidn en las personas de
60 anos o mas”.

“Es interesante como fendme-
no haber sido convocados abrup-
tamente por el destino a ensefiar
online, Yo parti con temor e incer-
tidumbre: un hijo mio me hizo un
proceso de alfabetizacion bdsico
muy 1itil para manejar coordena-
das en Zoom”, dice Luis Herndn
Errdzuriz (66), profesor titular
del Instituto de Estética de la UL
Catalica.

Y afiade: “Hay otro evento in-
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Sylvia Cruchet ensefia a estudiantes de posgrado en el INTA. Segiin dice,
dictar cursos en linea ha sido "como aprender otro idioma”.
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Elige Educar (2021)

e Déficit de mas de 26.000
profesores para el 2025.

e Desercion laboral anual del
4,1% (8.200 profesores).




Marco Teorico

Bienestar Desgaste Apoyo social




Estudios anteriores




:Como influye el apoyo social en el desgaste y
bienestar de los profesores chilenos de acuerdo a
su edad?

e Describir y diferenciar los niveles de bienestar de una muestra de profesores chilenos de
acuerdo a su edad.

e Describir y diferenciar los indices de desgaste de una muestra de profesores chilenos de

acuerdo a su edad.

e Describir y diferenciar la percepcion de apoyo social de una muestra de profesores
chilenos de acuerdo a su edad.




Muestra

e Muestreo por conveniencia. e

e 635 docentes entre 21 y 72 anos.
 De ensenanza preescolar, basicay
media.

PRIVADO SUBVENCIONADO
33.8%

MUNICIPALES
59.7%

49 hombres 586 mujeres




e Analisis de correlacion de Pearson.

e Analisis de varianza de un factor (ANOVA) para
cada una de las variables abordadas.

M etOdOIOg |,a e La muestra fue agrupada por edad

\\ Grupo 1 21 a 30 anos
Grupo 2 31 a 40 anos
Grupo 3 41 a 50 anos

\ Grupo 4 51 a 60 anos

Grupo 5 61 a /2 anos




Metodologia

ESCALAS DE AUTOREPORTE

e« Pemberton Happiness Index - PHI (Hervas y
Vasquez, 2013)

e Escala de Apoyo Social, adaptada de Social
Support Questionnaire-Short Form - SSQ6 y
Social Provisions Scale - SPS (Martinez-Lépeza,
Paramo, Guisande, Tinajero, da Silva y
Rodriguez, 2014)

e Cuestionario para la Evaluacion del Sindrome de
Quemarse por el Trabajo (CESQT; Gil-Monte,
2011).



Resultados




Tabla 1

Estadistica descriptiva para variables de estudio

Medida 21-30 anos, 31-40 anos, 41-50 arios, 51-60 anos, 61-72 anos, F Sig.

M (SD) M (SD) M (SD) M (SD) M (SD)
Bienestar 6,68 (2,07) 6,72 (1,89) 7,52 (1,59) 7,68 (1,70) 8,29 (1,50) 11,06 ,000
Desgaste 2,50 (,99) 2,52 (,995) 2,30 (,58) 2,30 (,48) 2,09(,70) 7,18 ,000
Apoyo Social 4,53 (,98) 4,57 (1,04) 4,79 (,85) 4,90 (,97) 5,31 (,47) 5,32 ,000

a. (N=102); b. (N=253); c. (N=149); d. (N=112); e. (N=18).
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Nota. Las diferencias significativas se observan entre el grupo 1y grupo 5, y entre el grupo 2 con el grupo 3,4y 5.
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Nota. Las diferencias significativas se observan en el grupo 1y 2 en comparacién con los grupos 3,4y 5.
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Tabla 2

Correlaciones entre las variables en estudio

Variables 1 2 3
1. Bienestar - - 645% oo™
2. Desgaste - -,488™"

3. Apoyo social -

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).



Conclusiones

e Los docentes de mayor edad presentan un
mayor nivel de bienestar y apoyo social
percibido.

e Los docentes de menor edad presentaron
mayores indices de desgaste y menores
niveles de bienestar.

e Correlacion positiva moderada entre apoyo
social y bienestar.

e Correlacion negativa moderada entre apoyo
social y desgaste.
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e Aproximacion rigurosa al apoyo social.

e Politicas educativas en Chile.
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Limitaciones del estudio

e Uso de muestreo por conveniencia.
e Estudio transversal.

e Tipo de establecimientos educativos.

e Poca representacion de hombres.
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ESTUDIO LONGITUDINAL BIENESTAR DOCENTE



Muchas gracias

Josefina Onetto.
email: jonetton@udd.cl
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